Karayolu Yolcu Tasimacihgi Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlan
Yiiriirliik Tarihi: 25 Mart 2004
A. Sigortanin Kapsami
A.1. Sigortanin Konusu

Bu sigorta, yurtici ve uluslararasi yolcu tasimaciligi kapsaminda seyahat eden yolculari, sirtculeri ve yardimcilarini,
tasimacilik hizmetinin baslangicindan bitimine kadar gecen seyahat siresi iginde, duraklamalar da dahil olmak
Uzere, maruz kalacaklari her turli kazalarin neticelerine karsi asagidaki sartlar gergcevesinde teminat altina alir.
Poligcede kayith tasimacinin, 10/07/2003 tarih ve 4925 sayili Karayolu Tasima Kanununa istinaden verilen tagimaci
yetki belgesine sahip olmasi; yolcu tagimaciliinin zorunlu haller harig, bu kanun hiktmleri gergevesinde yapilmasi
ve tasimanin yapildigi aracin policede kayitli olmasi zorunludur.

A.2. Kazanin Tanimi

Bu genel sartlardaki kaza terimi, ani ve harici etkisi tespit edilen dogal afetler de dahil olmak Uzere, sigortalinin
iradesi digsinda meydana gelen ve sigortalinin bedensel bir sakatliga maruz kalmasina veya ¢lmesine sebebiyet
veren ani ve harici olay! ifade eder. Birdenbire ve beklenmeyen bir sekilde ortaya ¢ikan gazlarin solunmasi, yanik
ve ani bir hareket neticesinde adale ve sinirlerin incinmesi, burkulmasi ve kopmasi da kaza sayilir. Ancak;

a) Her trlG hastalikh hal,

b) Sigortanin kapsamina giren bir kaza neticesinde meydana gelmedigi takdirde, sicaklik, donma, glines garpmasi
ve tikaniklik gibi tesirler,

c¢) Akil ve ruh durumuna bakilmaksizin intihar veya intihara tesebbds,

d) Belirgin sarhosluk, uyusturucu ve zararli madde kullanimi,

e) Sigortanin kapsamina giren bir kazanin gerektirmedigi cerrahi miidahale ve her tirll 1sin tedavisi ile ilag kullanimi
neticesinde meydana gelen ve sigortalinin bedensel bir sakatliga maruz kalmasina veya 6lmesine sebebiyet veren
olaylar kaza sayilmaz.

A.3. Kapsama Giren Teminat Tiirleri
A.3.1. Oliim Teminati

Bu sigorta ile teminat altina alinan bir kaza, sigortalinin kaza tarihinden itibaren iki yil igcinde élimune yol agtigi
takdirde, teminatin tamami, sigortalinin yardimindan mahrum kalan hak sahiplerine édenir.

A.3.2. Sakathik Teminati

Bu sigorta ile teminat altina alinan bir kaza, sigortalinin kaza tarihinden itibaren iki yil icinde sakatligina yol actigi
takdirde, tibbi tedavinin sona ermesi ve sakathdin kesin olarak tespiti sonucunda, sakatlik tazminati asagida
belirtilen oranlar dahilinde kendisine 6denir.

Teminatin % si

iki géziin tamamen kaybi 100
iki kolun veya iki elin tamamen kaybi 100
iki bacagin veya iki ayagin tamamen kaybi 100
Bir kol veya bir el ile beraber bir bacadin veya bir ayagin tamamen kaybi 100
Genel felg 100
Sifa bulmaz akli denge bozuklugu 100

Sag Sol
Kolun veya elin tamamen kaybi 60 50
Omuz hareketinin tamamen kaybi 25 20
Dirsek hareketinin tamamen kaybi 20 15
Bilek hareketinin tamamen kaybi 20 15
Bas parmak ile isaret parmaginin tamamen kaybi 30 25



Bas parmak ile beraber isaret parmagindan bagka bir parmagin tamamen kaybi 25 20

isaret parmag ile beraber bas parmaktan baska bir parmagin tamamen kaybi 20 15
Bas ve isaret parmaklarindan bagka Gi¢ parmagin tamamen kaybi 25 20
Yalniz bas parmagdin tamamen kaybi 20 15
Yalniz isaret parmaginin tamamen kaybi 15 10
Yalniz orta parmagin tamamen kaybi 10 8
Yalniz yliziik parmaginin tamamen kaybi 8 7
Yalniz kiiglik parmagin tamamen kaybi 7 6
Bir bacagin dizden yukarisinin tamamen kaybi 50
Bir bacagin dizden asagisinin tamamen kaybi 40
Bir ayagin tamamen kaybi 40
Bir ayagin -butiin parmaklar dahil- kismen kesilmesi 30
Bir kalganin hareketinin tamamen kaybi 30
Bir dizin hareketinin tamamen kaybi 20
Bir ayak bilegi hareketinin tamamen kaybi 15
Bir ayak bas parmaginin tamamen kaybi 8
Kirilan bir bacagin iyi kaynamamasi 30
Kirilan bir ayagin iyi kaynamamasi 20
Kirilan bir diz kapaginin iyi kaynamamasi 20
Bir bacagin 5 santimetre veya daha fazla kisalmasi 15
Bir g6ziin tamamen kaybi veya iki gdziin gérme gucunin yari yariya kaybi 25
Her iki kulagin tamamen sagirhgi 40
Bir kulagin tamamen sagirhgi 10
Kirilan alt genenin iyi kaynamamasi 25
Bel kemiginin belirgin bir egilme nedeniyle hareketsizligi 30
Gogus kafesinde surekli sekil bozuklugu yapan kaburga kirikligi 10

Bir organin tamamen veya kismen kaybi, s6z konusu organin veya organ kisminin kesin bir sekilde sakathgini ve
kullanilamamasini ifade eder.

Bir kazadan 6nce tamamen sakat durumda bulunan bir organin veya bir organ kisminin kaybi tazmin edilmez. Bir
kazadan once kismen sakat durumda bulunan bir organin veya bir organ kisminin sakatlik orani kaza sebebiyle
arttigi takdirde, tazminat kazadan dnceki oran ile sonraki oran arasindaki farka gore hesaplanir.

Ayni kazadan dolayi ¢esitli organlarda veya organ kisimlarinda meydana gelen sakatlik durumlari icin ayri ayri
hesap edilecek tazminatin toplami policede gosterilen meblagi gecemez.

Sigortali solak oldugu takdirde, yukarida sag ve sol organlar igin belirlenen oranlar ters olarak uygulanir.

A.3.3. Tedavi Giderleri Teminati

Sigortaci, sigorta policesinin kapsamina giren bir kaza nedeniyle, kaza tarihinden itibaren iki yil icinde 6denmis
doktor Ucreti ile hastane ve diger saglik kurumlarinda ayakta ve yatakta yapilan tedavilere iligkin giderleri, nakil

Ucretlerini policede tedavi giderleri teminati icin belilenen meblaga kadar 6der.

Dogal veya yapay sabit diglerde kaza neticesinde ortaya ¢ikan hasarlarin protez giderleri, tedavi giderleri teminati
icin belirlenen mebladin azami % 30'una kadar tazmin olunur.



Tedavi giderlerinin baska sigorta s6zlesmeleri ile teminat altina alinmis olmasi durumunda, s6z konusu giderler
oncelikle bu sigortadan karsilanir.

A.4. Kapsam Disinda Kalan Haller

Asagidaki nedenlerden birinin sonucunda dogrudan veya dolayli olarak meydana gelen kazalar sigorta teminati
disindadir:

a) Savas, her turll savas olaylari, istila, yabanci disman hareketleri, garpisma, (savas ilan edilmis olsun, olmasin)
ic savas, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlarin gerektirdigi siki ydnetim ve askeri hareketler,

b) Grevlere, lokavt edilmis isci hareketlerine, halk hareketlerine, kavgalara katiima,

¢)3713 sayili Terérle Miicadele Kanununda belirtilen terér eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile bunlari
onlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler sonucunda meydana gelen
zararlar, terér ve buna bagl sabotaj eylemlerinde bulunanlarin talepleri, aracin terorist eylemlerde kullanildigini
veya kullanilacagini bilerek araca binen kisilerin zarara ugramalari nedeniyle ileri stirecekleri talepler,

d)Nukleer, biyolojik ve kimyasal rizikolarin ve bunlarin gerektirdigi siki yonetim ve askeri tedbirler,

e)Curim ve cinayet islemek veya bunlara tesebbus,

f)Tehlikede bulunan kigiler ve mallari kurtarma durumu harig, sigortalinin kendisini bile bile adir tehlikeye maruz
birakacak hareketlerde bulunmasi,

g)Calinma veya gaspedilme olayinda tasitin calindigini veya gaspedildigini bilerek tasita binme.

Suda bogulmalar, sigortanin kapsamina giren bir kaza neticesinde meydana gelmedigi takdirde, sigorta kapsami
disindadir.

A.5. Kapsam Dahilindeki Hatlarin Belirlenmesi

Karayolu Yolcu Tasimaciliyi Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi uygulamasinda; yurtici ve uluslararasi yolcu
tasimaciliginin tarifi ve kapsami ile yurtici ve uluslararasi yolcu tagima hatlari Ulastirma Bakanliginca belirlenir.

A.6. Sigortanin Baslangici ve Sonu

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan glnlerde, aksi kararlastiriimadikga, Turkiye saati
ile 6gleyin 12:00'da baslar ve dgleyin 12:00'da sona erer.

A.7. Zarar Gorenlerin Haklarinin Sakli Tutulmasi ve Sigortacinin Sigorta Ettirene Riicu Hakki

Sigorta s6zlesmesinden veya sigorta s6zlesmesine iliskin kanun hiikimlerinden dogan ve tazminat yikimligindn
kaldiriimasi veya miktarinin azaltiimasi sonucunu doguran haller sigortalilara ve hak sahiplerine kargsi ileri
siiriilemez. Odemede bulunan sigortaci, sigorta sézlesmesine ve bu sézlesmeye iliskin kanun hiikiimlerine gére
tazminatin kaldiriimasini veya azaltilmasini saglayabilecegi oranda sigorta ettirene riicu edebilir.

Sigorta ettirene baslica su nedenlerle riicu edilir:
Tazminati gerektiren olay;

a) Sigorta ettirenin veya eylemlerinden sorumlu oldugu kisilerin kasti bir hareketi veya agir kusuru sonucunda
meydana gelmisse,

b) 4925 sayili Karayolu Tasima Kanununda yasaklanan hallerden, sigorta ettirenin bu kanun ve ilgili ydonetmelikteki
yukumlultklerini yerine getirmemesinden dogmussa,

c) Tasimacinin yetki belgesinde kayith olmayan tasitlarla yapilan veya yetki belgesi olmadan yapilan tagimalar
sonucu meydana gelmisse,

d) Tasitin, mevzuatin gerektirdigi teknik sartlara uygun olmamasindan, nitelikli sofér ve hizmetli personeli olmadan
sefere cikarilmasindan; glizergah mesafesini dikkate alarak yeteri kadar surlci bulundurulmamasindan meydana
gelmisse,

e) Ikram edilen yiyecek ve icecekler ile diger maddelerin saglik sartlarina uygunlugunun saglanmamasi, yolcularin
saghginin olumsuz etkilenmemesi hususunda tagimacinin yikimluluklerini yerine getirmemesinden dogmussa,

f) Gerekli ilk tibbi yardim malzeme ve ilaglarin tasitta bulundurulmamasi veya bunlardan derhal istifade edilmesi
imkaninin saglanmamis olmasindan meydana gelmigse,

g) 2918 sayih Karayollari Trafik Kanunu ve ilgili diger mevzuata gore, tasitin, gerekli strticu belgesine sahip kisiler
tarafindan sevk edilmemesi sonucunda olmussa,

h) Surtculerin uyusturucu veya keyif verici maddeler almis olmasindan veya alkollt icki almis olarak araci guvenli
surme yeteneklerini kaybetmis bulunmalarindan meydan gelmisse;

i) Yetkili makamlarca saptanan istiap haddinden fazla yolcu veya yuk tagsinmasindan veya tasitin isletiimesine iligkin
diger yasaklanan hallerden dogmussa,

j) Sigortalinin veya eylemlerinden sorumlu oldugu kisilerin kusuru neticesinde aracin galinmasi veya gaspedilmesi
sonucunda meydana gelmisse,



ve sigorta ettirenin rizikonunun gerceklesmesi halinde B.2. maddesinde belirtilen yiktmlilikleri yerine getirmemesi
nedeniyle, artan zarar miktari ile sinirli olmak kaydiyla, zarar miktarinda bir artis olmussa sigorta ettirene riicu edilir.

B. Tazminat
B.1. Sigortalilarin veya Hak Sahiplerinin Bagvuru Hakki ve Bagvuru Siiresi

Sigortalilar veya hak sahipleri policede 6ngérilen teminat sinirlari icinde dogrudan dogruya sigortaciya karsi talepte
bulunabilirler. Tazminata yol agan olay, sigortali veya hak sahibi tarafindan égrenildigi tarihten itibaren otuz is giini
icinde, olay yurt disinda meydana gelmigse altmis is glinl iginde, sigorta ettiren tarafindan ise en kisa slirede
sigortaciya bildirilir.

B.2.Rizikonun Gergeklesmesi Halinde Sigorta Ettiren, Sigortalilar veya Hak Sahiplerinin Yiiktimliiliikleri

Sigorta ettiren, sigortali veya hak sahipleri rizikonun gergeklestigini 6grendikleri tarihten itibaren B.1. maddesinde
belirtilen sire iginde durumu sigortaciya bildirmeye mecburdur.

Bildirimlerde kazanin yerinin, tarihinin ve sebeplerinin bildiriimesi ve ayrica yapilan tedaviye iligkin ilgili saglik
kurumundan alinan bir rapor ile 6denmesi gereken tazminatin tespiti ile ilgili olarak sigortacinin isteyecegi diger
gerekli belgelerin sigortaciya génderilmesi zorunludur.

Sigorta ettiren kazayla ilgili gerekli kurtarma ve koruma &énlemlerini almak ve bu amagla sigortaci tarafindan
verilecek talimata uymak zorundadir.

Sigortaci her zaman kazazedeyi muayene ve saglik durumunu kontrol ettirme hakkina sahip olup, bu muayene ve
kontrollerin yapilmasina izin verilmesi zorunludur. Kazazedenin tedavisi ve iyilesmesi ile ilgili olarak sigortacinin
tayin edecegi bir doktor tarafindan yapilacak tavsiyelere ve verilecek direktiflere uyulmasi sarttir. Bu muayene ve
kontrollere iliskin her tirli masraf sigortaci tarafindan karsilanir.

B.3. Tazminatin Belirlenmesi

Tazminat A.3. maddesinde belirtilen esaslar cercevesinde 6denir. Ancak, ilgili hikimlerin uygulanmasinda
anlasmazlik meydana geldigi takdirde; sigortaci ile sigortali veya hak sahipleri, tazminat miktarinin tayini igin hakem-
bilirkisilere gidilmesini kararlastirabilirler; bu husus bir tutanakla tespit edilir. Bu durumda, tazminat miktariyla ilgili
hakem-bilirkisi karari tazminatin saptanmasinda esas teskil eder.

Hakem-bilirkigilerin tazminat miktari konusunda verecekleri kararlar kesindir, taraflari baglar. Hakem-bilirkigi
kararlarina, ancak tespit edilen tazminat miktarinin gergek durumdan 6nemli sekilde farkli oldugu gerekgesiyle ve
bu kararlarin teblig tarihinden itibaren yedi gun iginde, rizikonun gergeklestigi yerdeki ticaret davalarina bakmaya
yetkili mahkemede itiraz edilebilir.

Taraflar sectikleri hakem-bilirkigilerin tcret ve giderlerini kendileri 6der. Tek hakem-bilirkisinin veya tgtinci hakem-
bilirkisinin Ucret ve giderleri ise taraflarca yari yariya 6denir.

Tazminat miktarinin tespiti; teminat verilen rizikolar, sigorta teminati, sorumlulugun baslangici, hak disurici ve hak
azaltici sebepler hususunda bu genel sartlarda ve mevzuatta mevcut hiukim ve sartlari ve bu sartlarn ileri
sUrtlmesini etkilemez.

Kazanin olusumunda zarara ugrayan yolcunun kusuru var ise, bu kusur oraninda 6denecek tazminattan indirim
yapilabilir.

B.4. Teminat Tirlerinin Birlesmesi

Bir kaza, 6lim ve sakatlik tazminatina ayni zamanda hak kazandirmaz. Ancak, sakatlik tazminati almis bulunan
sigortall, kaza tarihinden itibaren iki yil icinde ve bu kaza neticesinde vefat ettigi takdirde hak sahiplerine, varsa
sigortaliya 6denmis bulunan sakatlik tazminati ile 6lim tazminati arasindaki fark denir.

Tedavi masraflari, 6lim veya sakatlik tazminatindan indirilmez.

B.5. Tazminatin Odenmesi

Sigortaci, B.2. maddesindeki belgelerin eksiksiz olarak, sirketin merkez veya kuruluslarina iletildigi tarihten itibaren
sekiz is glnu icinde, talep edilen tazminati policedeki teminat tutarlari dahilinde 6der. Tazminatin bu sire iginde
hakl neden olmaksizin 6denmemesi halinde, sigortaci temerriide dismus olur ve 6denmemis tazminat tutarina
yasal temerrit faizi uygulanir. Temerrut faizi teminat limiti icinde yapilmig 6deme sayilmaz.



B.6. Sigortacinin Halefiyeti

Sigortaci, 6dedigi tedavi giderleri tazminati tutarinca, hukuken sigortalinin yerine geger.
C. Cesitli Hikiimler

C.1. Sigorta Ucretinin Odenmesi ve Sigortacinin Sorumlulugunun Baglamasi

Sigorta Ucreti, prim ve bu prime iligkin olarak mevcut ve ileride konulacak vergi, resim, har¢ ve diger
yukumliliklerden olusur ve sigorta ettiren tarafindan ddenir.

Sigorta Ucretinin pesin olarak 6denmesi esastir. Ancak, yillik olarak yapilan sigortalarda, sigorta Ucretinin en az %
50'sinin pesin alinmasi kaydiyla bakiyesinin en fazla iki esit taksitte olmak lizere sdzlesme tarihinden itibaren 6 ay
icinde 6denmesi mumkundur.

Bir yildan az sireli olan sigortalarda, sigorta Ucretinin pesin olarak 6denmesi gerekir.

Aksine sdzlesme yoksa, sigorta Ucretinin tamami, taksitle 6denmesi kararlastiriimissa ilk taksidi sézlesme yapilir
yapilmaz ve poligenin teslimi karsiliginda édenir. Bu sart policenin 6n ytzune yazilir.

Sigortacinin sorumlulugu, aksine s6zlesme yoksa sigorta Ucretinin tamaminin veya ilk taksidinin 6dendigi tarihten
itibaren baglar.

Prim 6deme borcunda temerriide dislimesi halinde Borglar Kanunu hiikimleri uygulanir.

Sigorta ucretinin kambiyo senetlerine baglanmasi borcun mahiyetini degistirmedigi gibi Turk Ticaret Kanunu ile
taninmis hak ve imtiyazlara da halel getirmez.

C.2. Sigorta Ettirenin S6zlesme Yapilirken Beyan Yiikiimluligi

Sigortaci, bu sigortayi, sigortalinin rizikonun gergek durumunu bildirmek Uzere teklifnamede, teklifname yoksa
police ve eklerinde yazili beyanina dayanarak kabul etmistir.

Sigortall, sigortacinin sézlesme yapilirken gergek durumu bildigi takdirde s6zlesmeyi yapmamasini veya daha agir
sartlarla yapmasini gerektirecek bitiin hususlari sigortaciya bildirmeye mecburdur.

Sigortalinin beyaninin gergcede aykiri veya eksik olmasi halinde, sigortacinin sdzlesmeyi daha agir sartlarla
yapmasini gerektirecek durumlarda, sigortaci durumu 6grendigi andan itibaren sekiz giin iginde prim farkinin
6denmesi hususunu sigortaliya ihtar eder. Sigortali, ihtarin teblig tarihini izleyen sekiz giin icinde talep olunan prim
farkini 6demez veya 6demeyecegini bildirirse, sdézlesme feshedilmis olur. Bu durumda, feshin hikiim ifade edecedi
tarihe kadar gegen slirenin primi glin esasi Gzerinden hesap edilir ve fazlasi sigorta ettirene geri verilir.

Sigortall, s6zlesme yapilirken soruldugu halde kasten susmus veya bilerek noksan ya da gergege aykiri beyanlarda
bulunmussa, gercedi tam olarak bilmeyen sigortaci s6zlesmeyi feshedebilir. Fesih halinde sigortaci primin
tamamina hak kazanir. Sigortaci gergegi 6grendigdi tarihten itibaren bir ay iginde fesih hakkini kullanmadigi takdirde,
bu hak diser. Bu sure iginde riziko gergceklesmisse, sigortaci tazminati hak sahibine éder. Sigortaci, bu durumda
6dedigi miktar kadar sigorta ettirene riicu eder.

Gergege aykiri beyan hali, zarari doguran olayin meydana gelmesinden sonra 6grenilmisse, sigortaci, bu zarardan
dolayi 6denmis ve édenecek tazminatin:

a)Gercege aykiri beyanin kasten yapilmis olmasi halinde tamami igin,
b) Kasit olmamasi halinde ise, 6denecek tazminat miktari ile, bu tazminatin alinan primin alinmasi gereken prime
orani ile ¢carpilmasi sonucu ortaya ¢ikan miktar arasindaki fark igin sigorta ettirene riicu edebilir.

C.3. Sigorta Ettirenin Sigorta Siiresi iginde Beyan Yiikiimliiligii

Sigorta ettiren sdzlesmeden sonra rizikoyu agirlastirici mahiyette meydana gelecek degisiklikleri, durumu 6grenir
o6grenmez en ge¢ sekiz gin iginde sigortaciya ihbarla yikidmltdir. Sigortaci durumu 6drendigi andan itibaren sekiz
gun icinde prim farkinin 6denmesi hususunu sigortaliya ihtar eder. Sigorta ettiren ihtarin tebligi tarihini takip eden
sekiz glin i¢inde talep olunan prim farkini 6demez veya 6demeyecegini bildirirse sézlesme feshedilmis olur.

Sdzlesmenin feshi halinde, feshin hiikim ifade edecegi tarihe kadar gegen surenin primi guin esasi Gzerinden hesap
edilir ve fazlasi sigorta ettirene geri verilir. Prim farkinin siiresinde istenilmemesi halinde fesih hakki diiser.



S6z konusu degisikliklere iliskin ihbar ylkimltuginin yerine getirilmesinden 6nce meydana gelen olaylardan dolayi
o6denmis veya 6denecek tazminatlar i¢in degdisikligin bildiriimesinin kasitli olup olmamasina goére, C.2. maddesinin
son fikrasi hikiimleri uygulanir.

Sigorta suresi icinde meydana gelen degisikliklerin rizikoyu hafifletici nitelikte oldugu ve bunun daha az prim
alinmasini gerektirdigi anlasilir ise, degisikligin yapildigi tarihten sézlesmenin sona ermesine kadar gegecek sire
icin glin esasina gore hesaplanacak prim farki sigorta ettirene geri verilir.

Herhangi bir nedenle sigortanin feshedilmesi halinde sigortaci durumu Ulastirma Bakanhgina bildirir.
C.4. Sigorta Ettirenin Degismesi

Sigorta ettirenin degismesi halinde, policeden dogan butiin hak ve borglar yeni sigorta ettirene geger. Devreden
durumu onbes gun icinde sigortaciya bildirir.

Sigortaci, sigorta s6zlesmesini durumun kendisine bildirilme tarihinden itibaren onbes gin icinde feshedebilir.
Sigorta fesih tarihinden onbes glin sonrasina kadar gegerlidir. S6zlesmenin feshi halinde islemeyen glinlere ait prim
glin esasina gore iade olunur. Ayrica, yeni sigorta ettirenin onbes gln i¢inde sigortanin devamini kabul etmemesi
veya araca bagska bir sigorta sd6zlesmesi yapmasi halinde bu sigorta hlikiimstiz kalir.

Tasimaci yetki belgesinin iptali ya da tasiyicinin tasima faaliyetini sona erdirmesi halinde, sigorta s6zlesmesi
kendiliginden feshedilmis sayilir. Bu durumda, yetki belgesinin iptal edildigi veya faaliyetin sona erdigi tarihten
sigorta suresinin sonuna kadarki stireye karsilik gelen prim tutari glin esasi lizerinden hesaplanarak sigorta ettirene
iade edilir.

C.5. Teblig ve ihbarlar

Sigorta ettirenin ihbar ve tebligleri, sigorta sirketinin merkezine veya sigorta sézlesmesine aracilik yapan acenteye,
noter araciligiyla veya taahhttli mektupla yapilir.

Sigorta sirketinin bildirimleri de sigorta ettirenin poligede gosterilen adresine, bu adreslerin degismis olmasi halinde
sigorta sirketinin merkezine veya sigorta s6zlesmesine aracilik yapan acenteye bildirilen son adresine, ayni surette
yapilir. Taraflara imza karsilidi olarak elden verilen mektup veya telgrafla yapilan ihbar ve tebligler de taahhutli
mektup hikmundedir. Sigortaci veya sigortali tarafindan yapilan fesih ihbari, alindidi tarihi izleyen gin hikim ifade
eder.

C.6. Ticari ve Mesleki Sirlarin Sakli Tutulmasi

Sigortaci, sigorta ettirene ait 6grenecegi ticari ve mesleki sirlarin sakh tutulmamasindan dogacak zararlardan
sorumludur.

C.7. Zaman Asimi

Sigorta s6zlesmesinden dogan her tirli tazminat davasi, hak sahibinin zarari ve tazminat yikimlulerini 6grendigi
tarihten itibaren iki yil ve herhalde zarara neden olay tarihinden itibaren on yil sonra zaman asamina girer.

Dava, cezayi gerektiren bir fillden olusmussa ve 765 sayili Tirk Ceza Kanununda bu fiil igin daha uzun bir zaman
asimi slresi 6ngorilmekte ise tazminat davasinda bu zaman asimi dikkate alinir.

Sigorta ettiren hakkindaki zaman asimini kesen sebepler, sigortaci hakkinda, sigortaci hakkinda zaman asimini
kesen sebepler de sigorta ettiren hakkinda uygulanir.

Bu sigortada, tazminat yukdmlilerinin birbirlerine karsi ricu haklari kendi yukidmlultklerini tam olarak yerine
getirdikleri ve riicu edilecek kimseyi 6grendikleri glinden baslayarak iki yilda zaman asimina ugrar.

C.8. Yetkili Mahkeme

Sigorta s6zlesmesinden dodan anlagsmazliklar nedeniyle sigortaci aleyhine agilacak davalarda yetkili mahkeme,
sigorta sirketinin merkezinin veya sigorta sdzlesmesine aracilik yapan acentenin ikametgahinin bulundugu yerdeki,
sigortali aleyhine acilacak davalarda ise davalinin ikametgahinin bulundugu yerdeki ticaret davalarina bakmakla
g6revli mahkemedir.

C.9. Yiiriirliiliik

Bu genel sartlar 25/03/2004 tarihinde yuruarlige girer.

Son Diizenleme Tarihi: 1 Temmuz 2006



