Kredi Sigortasi Genel Sartlar
Yiiriirliik Tarihi : 01.02.2009
A- SIGORTANIN KAPSAMI
A.1- Sigortanin Konusu

Bu sigorta s6zlesmesi ile kararlastirilan kredili satis ve kredili hizmet islemlerinde alicinin; A.1.1. Iflas etmesi,
A.1.2. Tuzel kisi olmasi halinde, bor¢larini 6ddeyememesi nedeniyle hakkinda tasfiye karari alinmasi,

A.1.3. Borglarinin 6denmesi ile ilgili olarak bir mahkeme veya yetkili bir resmi merci tarafindan tim alacaklilar
baglayan kisitlayici bir karar alinmasi,

A.1.4. Borg 6demede acze dismesinin belgelenmesi veya bu durumun sigortaci tarafindan kabul edilecek baska
bir sekilde kanitlanmasi suretiyle yapilan icra takibinin sonugsuz kalmasi,

A.1.5. Borg¢lari ile ilgili konkordato ilan etmesi ve hukuki olarak yukarida belirtilen durumlara esdeger gértlen diger
haller sonucu satici konumundaki sigortalinin Tlrkiye Cumhuriyeti sinirlari iginde yaptigi satiglarin bedelini kismen
veya tamamen alamamasi nedeniyle ugrayacagi maddi zararlar,

A.1.6. Ayrica s6zlesme olmasi sarti ile; yukarida sayilan hallerin diginda alicinin sézlesmede kararlastirilan sartlarla
mal veya hizmet bedelini 6dememesi (temerrit) hali teminat altina alinmistir.

Teminat policede belirtiimek sartiyla yukarida siralanan riziko gruplarindan sadece biri veya birkagi veya tamami
icin verilebilir.

A.2- Tanimlar
Bu genel sartlarda gegen:

Azami Faturalama Dénemi: ihracat satislarinda mallarin sevk edilmesi ve hizmetlerin sunulmasi, yurt igi satiglarda
ise mallarin teslim edilmesi ve hizmetlerin sunulmasindan itibaren faturanin kesilmesi icin gegen azami sureyi,

Vade Tarihi: Alici ile yapilan s6zlesmede belirtiimesi gereken veya fatura ile alici tarafindan taahht edilen borcun
o6deme gunlinl gdsteren tarihi,

Uzatilmis Vade Tarihi: Vade tarihinin uzatildigi yeni 6deme tarihini,

Borg: Aliciile yapilan s6zlesmede altinda alicinin sigortaliya 8demek durumunda oldugu bir veya birden fazla fatura
bedelini,

Alici: (Degisik-Yiiriirliik:25.08.2011) Mesleki faaliyeti cercevesinde hareket eden ve sigorta sOzlesmesi
kapsaminda sigortali tarafindan génderilen mal ve/veya verilen hizmetlerin bedellerinin 5denmesinden sorumlu olan
gercek/tuzel kisiyi,

Vesaik Mukabili Satis: Satis sartlar dogrultusunda, ancak s6z konusu mal ile baglantili 6demelerin tam ve eksiksiz
olarak yapilmasi sonrasinda, efektif 6deme dokimanlarinin aliciya ulagsmasindan sorumlu bankaya veya diger
yetkili araciya verilmesine kadar mallarin lizerinde saticinin kontrol hakkinin sirdugu satis islemini,

Kredi Limiti: Sigortacinin herhangi bir alici ile ilgili olarak tstlendigi azami sorumluluk tutarini,

Teslimat: Mallarin alici veya onun adina hareket eden kisi adina belirtilen yerde ve kosullarda hazir edilmis olmasi,
vesaik mukabili satiglarda ise malla ilgili dokimanlarin teslim yerine ulasmasi ile teslimatin gerceklestiriimis
olacagini,

Sevkiyat: Uriinlerin satis sézlesmesinde belirtilen teslim yerine tasiyacak lclinci taraflara teslim edilmesi halini,

Vadesi Gegmis Borg: Bir satis veya hizmet sézlesmesi ile baglantili borcun satis veya hizmet sézlesmesi icinde
veya bagka bir sekilde belirtilen tarihnte 6denmemesi,

Bor¢lu Alicidan Yapilan Tahsilatlar: Tazminat 6demesi 6ncesinde veya sonrasinda, aralarinda sinirlama
olmaksizin alicinin sigortaliya veya sigorta sirketine yaptigi 6édemeler; ge¢ 6édeme sonrasinda sigortalinin veya
sigortacinin aldigi faiz 6demeleri, sigortalinin veya sigortacinin elindeki teminatlarin ¢ézilmesinden veya paraya
cevrilmesinden elde edilen gelirler; alicinin, sigortah bilgisi ve kabull dogrultusunda dizenledigi her turlt iade
faturasi; alici veya sigortali tarafindan takas beyan edilmis olmasi sonucunda elde edilen deder; malin satis
faturasinda belirtilen degerinin %50’sinden (anlagsma ile baska bir oran belirtimemis ise) az olmamak kayd ile
sigortalinin geri alabilecegdi veya elden ¢cikarmayabilece@i mallarin, paraya ¢evrilmesinden elde edilen tutar da dahil,
alici veya Ugtncu taraflardan alinan miktarlari,

Temerriit: Borcun alici tarafindan kararlastirilan vadede 6denmemesini ifade eder.



A.3- Sigorta S6zlegsmesinin Kapsami

Teminat, sigortalinin muhtelif alicilarla yaptigi sézlesmelere gore faturalandirilan ve bedeli 6zel sartlarda belirlenen
azami vade suresi icinde 6denmesi kararlastirilan mal ve hizmet satiglarina uygulanir. Aksi kararlastiriimadikga,
sigortall ile alicilar arasinda dizenlenen satis sOzlesmelerine gore yapilan tim satislarin sigorta kapsaminda
bulunmasi esastir. Sigortali bu amagcla, s6z konusu satis s6zlesmeleriyle ortaya ¢ikan cirosunu 6zel sartlarda
belirlenen usullere gore sigortaciya beyan eder.

Aksi kararlastirlmadikca sigorta teminati, sigorta slresi icinde yurtdisina sevk edilmis olan mallar veya hizmetler
veya yurticinde teslim edilmis olan mallar ve hizmetlerden dodan alacaklari, bu mal veya hizmetlerle ilgili faturalarin,
sigorta slresi dahilinde ve azami faturalama donemi iginde diizenlenmis olmasi kaydiyla kapsar.

A.4- Sigorta S6zlesmesinin Siiresi ve Teminatin Baglamasi

Sigorta s6zlesmesi 6zel sartlarda belirtilen sire icin tanzim edilmistir. Sigorta, policede baslama ve sona erme
tarihleri olarak yazilan guinlerde, aksi kararlastiriimadik¢a, Turkiye saati ile 6glen saat 12.00'de baslar ve 6glen saat
12.00'de sona erer.

Aksi kararlastiriimadikga teminat, sigorta s6zlesmesi siresi iginde olmasi ve faturalarin azami faturalama dénemi
icinde duzenlenmis olmasi kaydiyla, ihracat satislarinda mallarin sevk edilmesi ve hizmetlerin sunulmasi, yurt ici
satislarda ise mallarin teslim edilmesi ve hizmetlerin sunulmasi ile baslar.

Konsinye satis, gimrik antreposunda satis ve ticari fuarda tanitim esnasindaki satislarda, satis s6zlesmesinin
konusunu halen Turkiye Cumhuriyeti sinirlari diginda bulunan mallarin teskil etmesi ve satigin sigorta sézlesmesinin
kapsadig bir Glkede mukim bir aliciya yapilmasi hallerinde teminatin islerlik kazanmasi igin sigortalinin faturayi
sigorta slresi iginde tanzim etmis olmasi sarttir.

A.5- Teminatin Tesisi ve Tadili

Sigortali bu genel sartlarda igerigi tanimlanan satis s6zlesmelerine iliskin olarak her bir alicinin onaylanmasi ve s6z
konusu alicilara kredi limiti tahsis edilmesi amaciyla sigortaciya bagvurmakla yukimludur.

A.5.1. Kredi Limiti Talebi ismen Yapilmis Alicilar

Teminat, sigortacinin yazili olarak onayladigi alicilarla sigortalinin yaptigi satis sézlesmelerinden dogan alacaklari
icin gecerlidir. Sigortali tarafindan yapilan talebin kabuli halinde sigortaci, bir kredi limit formu ile s6z konusu alici
icin tahsis ettigi kredi limitini bildirir. Teminatin sartlar ve sigortaci tarafindan alinmasi talep edilen énlemler bu
formda belirtilir.

Alicilarin onaylanmasi halinde teminat, sigortalinin ilgili alici igin yaptigi kredi limiti basvurusunun sigortaci
tarafindan alindigi tarih itibariyle veya bu tarihten sonra yapilan satislar ile ilgili olarak ortaya gikan kredi rizikolari
icin gegerli olur.

Sigortall, kredi limitinin artirilmasini sigortacidan talep edebilir. Bu talebin onaylanmasi halinde, yeni kredi limiti onay
tarihinden itibaren gegcerli olur.

A.5.2. Kredi Limiti Talebi ismen Yapilmamis Alicilar

Teminat, 6zel sartlarda belirtilen haller igin sigortacinin heniiz 6n onayini vermemis oldugu alicilara yapilan satislara
da uygulanir. Ancak;

- Sigortacinin alici i¢in yapilan onay basvurusunu daha énce reddetmemis,

- Bundan 6nce alici ile yapilan alisverislerde her bir teslimat igin 6demenin zamaninda yapilmis olmasi gerekir.

Kredi limiti talebi ismen yapilmamis alicilara tahsis edilen kredi limitinin miktar ve kosullari 6zel sartlarda belirtilir.
A.6- Sigortacinin Odeme Yiikiimliiliigii

Alicinin satis s6zlesmelerinden kaynaklanan borglarini 6deyememesi sonucu sigortalinin ugradigi maddi zarar igin,
Ozel sartlarda daha kisa bir siire belirlenmemis olmasi halinde:

A.6.1. Alicinin iflasi halinde, tazminat talebinin tasfiye memuru tarafindan kabull sarti ile veya B.2 maddesinde
belirtilen mudahale talebinin sigortaciya intikal etmesinden itibaren bes aylik stirenin dolmasi ile,

A.6.2. Diger hallerde midahale talebinin sigortaciya intikal etmesinden bes ay sonra,

A.6.3. Yukarida belirtilen tim hallerde, 6zel sartlarda belirtlen meblagdan az olmasi durumunda, mudahale
talebinin sigortaciya intikal etmesinden iki ay sonra, sigortacinin tazminati 6deme yikimluligu dogdar. Tek aliciya
yapilan satigla ilgili sigorta s6zlesmesinde veya politik risklerde, yukaridaki streler 6zel sartlarda degistirilebilir.



A.7- Teminat Disinda Kalan Haller

Asagidaki nedenlerden birinin sonucunda dogrudan veya dolayli olarak satis bedellerinin 6denmesini engelleyen
veya geciktiren haller sigorta teminati digindadir:

A.7.1. Bir Ayinm Olmaksizin Yurt igi ve ihracat Satiglarinda Teminat Diginda Kalan Haller

A.7.1.1. Herhangi bir nikleer yakittan veya nilkleer yakitin yanmasi sonucu nikleer atiklardan veya bunlara
atfedilen sebeplerden meydana gelen iyonlayici radyasyonlar veya radyo-aktivite bulasmalari ve bunlarin
gerektirdigi inzibati ve askeri tedbirler (bu bentte gecen yanma deyimi kendi kendini idame ettiren herhangi bir
nikleer ayrisim "flizyon" olayini da kapsayacaktir),

A.7.1.2. Bedeli teslimden 6nce 6denen veya bir banka ya da ¢zel finans kurumu tarafindan teminat mektubu
verilmek suretiyle teyit edilen veya sigortalinin Ulkesindeki bir banka tarafindan gayrikabiliriicu vesaik karsihgi
akreditif verilmek suretiyle teyit edilen satis,

A.7.1.3. Sigortalinin, vekilinin, yardimcilarinin veya sigortali adina hareket eden herhangi bir kisinin satis
s6zlesmesi hikimlerini yerine getirmemesi ihmali, hatasi, suistimali veya satis bedelini tahsil eden herhangi bir
bankanin iflasi, ihmali veya hatasi,

A.7.1.4. Mal veya hizmet mubadeleleri, mal veya hizmet karsihdi satislar.

A.7.1.5. Biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak zararlar dahil olmak
Uzere, 3713 sayili Terorle Mucadele Kanununda belirtilen teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj
sonucunda olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan
mudahaleler sonucunda meydana gelen zararlar.

A.7.1.6. Odenmemis olan bir borg ile ilgili olarak sigortalinin olumsuz bilgi bildirimi veya vadesi gecmis borg
bildiriminde bulundugu veya bulunmus olmasi gereken alicilara yapiimis olan sevkiyat, teslimat veya hizmet
saglamadan dogan zararlar.

A.7.1.7. Sigortalinin, 6deme gu¢lugl icine dustigunu bildigi alicilara, yapilmis olan sevkiyat, teslimat veya hizmet
saglamadan dogdan zararlar.

A.7.1.8. Vade tarihinden veya uzatiimis vade tarihinden sonraki faiz, herhangi bir ceza veya masraflar.

A.7.1.9. Malin evsafina ve durumuna veya satis veya kredi anlagsmasi hiikiimlerine iligkin olarak sigortali ile alici
arasinda ihtilaf gikmasi,

A.7.2. Yurt ici Satiglarda Teminat Disinda Kalan Haller

A.7.1 maddesinde sayilan hallere ilave olarak asagidaki haller de teminat kapsami disindadir:

A.7.2.1. Savas, disman hareketleri, carpisma (savas ilan edilmis olsun, olmasin), ihtilal, ayaklanma ve bunlarin
gerektirdigi inzibati askeri hareketler,

A.7.3. ihracat Satislarinda Teminat Disinda Kalan Haller

A.7.1 maddesinde sayilan hallere ilave olarak asagidaki haller de teminat kapsami disindadir:

A.7.3.1. Alicinin acentesinin veya mal bedelini tahsil eden bankanin 6édeme glcini kaybetmesi veya 6demeden
kaginmasi sebebiyle mal bedelinin 6denmemesi,

A.7.3.2. Ihracatgi veya alicinin ihracat ve ithalat rejimi hiikiimlerini geregi gibi yerine getirememesi sebebiyle ortaya
¢ikan zarar,

A.7.3.3. Vesaik mukabili satiglarda sigortalinin ilgili mevzuata veya teamdle uygun hareket etmemesi sonucunda
mal tzerindeki kontroliini kaybetmesinden dogan zararlar.

A.7.3.4. (Degisik- Yiriirliik:25.08.2011) ilan edilmis olsun ya da olmasin, Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi Daimi
Uyesi iilkelerinin ikisi ya da daha fazlasi arasindaki savas hali.

A.8- Ek Sozlegme ile Teminat Altina Alinabilecek Haller

(Degisik- Yurlrlik:25.08.2011) Asagidaki haller aksine sézlesme yoksa teminat disindadir. A.8.1. Deprem,
yanardag puskirmesi, sel ve su baskini, yer kaymasi gibi dogal afetler,

A.8.2. Siyasi veya ekonomik bir olay veya benzeri herhangi bir yasal veya idari 6nlem,

A.8.3. Sigortalinin 6zel sektdr disinda faaliyet gosteren alicilara yaptigi satis,

A.8.4. Sigortalinin gercek kisi olmasi halinde; kendisinin, hisim ve akrabalarinin, tizel kisi olmasi halinde;
munhasiran sigortalinin, ortaklarinin, istiraklerinin ve yoneticilerinin; hisim ve akrabalik, ortaklik, istirak ve yoneticilik
ve benzeri baglliklar ile iliski icinde bulundugu alicilara yaptigi satislar,

A.8.5. (Degisik- Yururluk:25.08.2011) Sigortacinin muhtemel riziko hali nedeniyle teminati azaltmasi veya
kaldirmasini takiben, son alti ay iginde diizenlenen satis sozlesmelerine iligkin olarak, sigortalinin policede
belirlenecek bir sire icinde yapmaya mecbur oldugu teslimatlar igin, daha 6nce yururlikte olan teminatin,
sigortacinin teminat limitini azalttigi veya kaldirdigi aliciya iligkin olarak A.1 maddesinde sayilan hallerden birinin
s6z konusu olmamasi kaydiyla devam ettirilmesi.

A.9- Muafiyet

Sigortalinin B.4 maddesine uygun olarak hesap edilen zararinin 6zel sartlara gore tespit edilen kismi sigortacinin
sorumlulugundadir. Bakiye miinhasiran sigortalinin sorumlulugunda kalir ve ayrica sigorta ettirilemez. Ayni sekilde



kredi limitini agan ve genel olarak sigortaci tarafindan teminata dahil edilmemis olan borcun tamami, minhasiran
sigortalinin sorumlulugunda kalir ve ayrica sigorta ettirilemez. Tespit edilen muafiyet sigorta sdzlesmesinde belirtilir.
Ozel sartlarda baska bir sekilde belirtiimedikge, sigortalinin kredi talebi ismen yapilmamis alicilar icin hesap edilen
zararinin % 50'si sigortacinin sorumlulugundadir.

B- ZARAR VE TAZMINAT
B.1- Muhtemel Zarar Hali ve Rizikonun Agirlagsmasi

Sigortalinin, bir alicinin ticari veya mali durumu ile ilgili herhangi bir olumsuz bilgiden veya teslimat veya 6deme
belgelerinin tevdiinde herhangi bir zorluk veya olagan disi bir durumdan veya s6zlesmenin ifasi ile ilgili teminatlarin
tesisinden veya sigorta s6zlesmesinin kapsadigi bir zarara yol agabilecek herhangi bir olaydan veya borg ile ilgili
bildirimlerden veya acilan davalardan haberdar olur olmaz durumu sigortaciya bildirmesi ya da sigortacinin bdyle
bir durumu saptamasi muhtemel zarar halidir.

Muhtemel zarar halinde sigortaci, C.6 maddesinde belirtilen esaslara uygun olarak ve gerekcelerini belirterek
bildirim yapmak suretiyle, bir veya birden fazla alici ile ilgili veya bazi sézlesme tipleri ile ilgili teminati azaltabilir
veya kaldirabilir.

(Degisik- YUrirlik:25.08.2011) Sigortacinin bu sekilde teminati azaltmasi veya kaldirmasini takiben, son alti ay
icinde duzenlenen satis stzlesmelerine iliskin olarak, sigortalinin belirlenecek bir sire i¢cin yapmaya mecbur oldugu
teslimatlar icin daha 6nce ydurilikte olan teminat ek s6zlesmeyle kaspama alinabilir.

Borg¢ ile ilgili herhangi bir temerrit hali, sigortal tarafindan vade tarihinden veya uzatiimis vade tarihinden itibaren
60 gun icinde sigortaciya bildirilir. Bu stre 6zel sartlarda belirtiimek kaydiyla vade veya uzatilmis vadeden itibaren
30 giine indirilebilir.

Bu bildirim yapiimadigi takdirde sigortali teminattan yararlanma hakkini kaybeder.

Alicinin iflasi baglamis veya tasfiye memuru, yediemin veya ilgili makam tayin edilmisse ya da vade tarihinden veya
uzatiimis vade tarihinden itibaren 30 glin icinde borcun tam olarak 6denmemis olmasi durumunda, sigortaci
tarafindan agikga yetki verilmedikge, sigortali séz konusu alici ile ilgili olarak herhangi bir teslimat yapamaz veya
vade tarihinin uzatiimasini kabul edemez.

Muhtemel zarar bildiriminden sonra yapilacak herhangi bir tahsilat derhal sigortaciya bildirilir.
B.2- Miidahale Talebi

Sigortali her bir muhtemel zararla ilgili olarak sigortacinin mudahale etmesini istemek (mudahale talebinde
bulunmak) zorundadir.

Midahale talebinin yapilmasi gereken en geg tarih 6zel sartlarda belirtilir. Bu tarih, fatura vadesini izleyen 30 uncu
gun ile vadesi gegen borg bildiriminden sonraki 60 inci guin arasindaki bir gtin olarak belirlenir.

Bununla beraber, sigortali, tek alicinin s6z konusu oldugu poligelerde, miidahale talebini, en ge¢ fatura vade
tarihinden itibaren 30 glin icinde géndermekle yikimli oldugu gibi; alicinin iflasi halinde de, iflasi 6grenir 6grenmez
mudahale talebinde bulunmak zorundadir.

Sigortali miidahale talebi ile, sigortacinin sorumlulugu disinda kalan kisim da dahil olmak (izere, borcun tamamina
iliskin olarak sahip oldugu haklarin kullaniimasi hususunda sigortacty! tam yetkili kilar ve kendi adina hareket
edilmesini teminen her tlrlu yetki belgesini ve vekaleti sigortaciya verir.

Mudahale talebinin sigortaciya intikal etmesi, sigorta s6zlesmesiyle ilgili bir tazminat talebinde bulunulmasi
anlamina gelir.

B.3- Tazminatin Sartlan

Sigortaliya tazminat talep etme hakkini veren zararin sigorta edilmis bir riskin sonucu olmasi ve zarara sebep olan
olayin meydana gelmesinden 6nce onaylanmis kredi limit formunda belirtilen tim kosullarin yerine getirilmis olmasi
zorunludur.

Sigortalinin alacak tutari veya haklarinin gecerliliginin ihtilafli oldugu hallerde tazminatin 6denmesi, bu ihtilafin
kesinlesmis bir mahkeme veya hakem-bilirkisi karari ile sonuglanmasina kadar ertelenir. Bu hikium, sigortalinin
aliciya olan borglarindan kaynaklanan ihtilaflara da uygulanir.



B.4- Zararin Hesaplanmasi

Sigortacinin sigorta sdzlesmesi uyarinca sigortaliya her bir hasarla ilgili olarak 6deyecedi azami tazminat tutari,
asagida A ve B basliklari altinda siralanan kalemler arasinda mevcut olan farktir:

A: (1) Sigortalinin sattigi mal veya verdigi hizmete iligkin olarak diizenledigi fatura veya faturalarin KDV harig tutar
(11) Bu fatura tutarina ilave edilecek asagidaki hususlar:

- Teminata dahil oldugu durumda KDV,

- Geg¢ d6demeden kaynaklanan faiz, herhangi bir ceza veya masraf haric olmak kaydiyla, alicinin sigortaliya
6demekle yikimld oldugu ve sd6zlesmede gecen paketleme, ylikleme, navlun, sigorta masraflari ve vergiler.

B: (1) Sigortal ve sigortaci tarafindan borglu alicidan yapilan tahsilatlar,
(11) Borcun 6denmemesine bagl olarak sigortalinin yapmaktan kurtulmus oldugu harcamalar
(imMallarin satigindan elde edilen tutar.

Ozel sartlarda, s6z konusu mallarin satig kabiliyetinin kisitli olduguna iliskin bir hilkim bulunmadigi takdirde, bu
mallarin satisindan elde edilen tutar fatura edilmis meblagin % 50’sinden daha az olamaz.

B.5- Tazminat Tutar, Odenmesi ve Sonuglari

Odenecek tazminat, aliciya tahsis edilen kredi limitiyle sinirli olarak hesaplanan zarardan, A.9 maddesine gore
belirlenecek olan muafiyetin diistilmesi suretiyle hesaplanir.

Sigortacinin ilgili sigorta déneminde 6deyecegi azami tazminat toplami, 6zel sartlarda belirtilien azami tazminat
6deme tutari ile sinirhdir. Azami tazminat 6deme tutari en bulydk alici limitinden dustk olmamak kaydiyla sigortaci
ve sigortall arasinda belirlenir.

Sigortaci, tazminati, 6deme yikimliligini doguran bilgi ve belgelerin kendisine ulagsmasindan itibaren en geg 30
gun icinde sigortaliya 6demek zorundadir.

Tazminat 6demesinden sonra bu 6édemenin herhangi bir sebepten dolayr tamamen veya kismen édenmemesi
gerektigi ortaya ¢ikarsa s6z konusu tutar, sigortacinin sigortaliya yapacagi bir bildirim sonrasinda 10 gun iginde
sigortalidan tahsil edilir.

Rizikonun gergeklesmesi halinde, taraflar sigorta sézlesmesini feshetme hakkina sahiptir. Taraflar, fesih hakkini
ancak tazminat 6denmeden dnce kullanabilir.

B.6- Halefiyet

Sigortaci, 6dedigi tazminat tutarinca, hukuken sigortali yerine gecger. Sigortall, sigortacinin agabilecegi davaya
yararl ve elde edilmesi mimkun belge ve bilgileri vermeye zorunludur.

ihracat kredi sigortasinda sigortalinin kambiyo mevzuatindan kaynaklanan yikimlilikleri her haliikarda kendi
Uzerinde kalir.

B.7- Rizikoya iliskin Olarak Sigortalinin Yiikiimliiliikleri

Sigortali, bir alicinin ticari veya mali durumu ile ilgili herhangi bir olumsuz bilgiden veya teslimat veya 6deme
belgelerinin tevdiinde herhangi bir zorluk veya olagan digi bir durumdan veya s6zlesmenin ifasi ile ilgili teminatlarin
tesisinden veya sigorta s6zlesmesinin kapsadigi bir zarara yol agabilecek herhangi bir olaydan veya borg ile ilgili
bildirimlerden veya agilan davalardan haberdar olur olmaz durumu sigortaciya bildirmekle yikimltdar.

Sigortalinin bu sigorta kapsaminda yuklenecegi rizikonun tayini igin sigortaciya yardimci olmasi ve rizikoyla ilgili
olarak bildigi tim ayrintilari sigorta s6zlesmesinin yurirlige girmesinden énce sigortaciya iletmesi zorunludur.

Sigortali, satis islemine baslarken ve devaminda rizikonun tutari ve siresini de dikkate alarak azami dikkati
gOstermekle ve bitin islemleri sigortali degilmisgesine ayni dikkat ve 6zenle yiritmekle yukimliddr.

Sigortali, sigortacinin 6énceden yazili izni olmaksizin alicinin borcu ile ilgili herhangi bir haktan veya teminattan
feragat edemez, tamamen veya kismen iskonto kabul edemez ve borgla ilgili herhangi bir anlasmaya, uzlagsmaya
giremez veya herhangi bir dizenleme yapamaz. Ancak sigortali, sigortacinin 6n izni olmaksizin sigortaciya bilgi
vererek alicinin kabul ettigi son kredi sartlariyla belirlenen son 6deme siresini, 6zel sartlarda belirtilen 6deme
suresini asmamak kaydiyla uzatabilir.

Sigortali, alicinin vade tarihinde 6deme yapmamasi halinde borgla ilgili zarari gidermek veya asgariye indirmek
Uizere gerekli tim 6nlemleri sigortali degilmisgesine almak ve bu durumla ilgili olarak sigortacinin verecegi butin
talimatlari yerine getirmekle, alici kefiline veya herhangi bir Gglincu kisiye karsi olan haklari da dahil olmak lzere
borgla ilgili bitin haklarini korumak igin gerekenleri yapmakla ylkimlidir. Bu yukumlilikler tazminatin



6denmesinden sonra da devam eder. Alinan 6nlemlere iliskin giderler, bu énlemler faydasiz kalmis olsa bile
sigortaci tarafindan édenir .

Sigortali s6zlesme ile ilgili haklarini ve yutkumliliklerini yerine getirdiginin ispati amaciyla, sigortacinin talep
edebilecedi butln bilgi ve belgeleri sigortaciya temin eder. Sigortali, s6zlesme ile ilgili olarak sigortaci tarafindan
yapilacak incelemelere izin verir.

B.8- Tazminat Hakkinin Eksilmesi veya Diismesi

Sigorta ettiren B.7 maddesinde sayilan yukimlilUklerini yerine getirmez ve bunun sonucu zarar miktarinda bir artig
olursa, sigortacinin 6deyecegi tazminattan bu suretle artan kisim indirilir.

Sigorta ettiren, kasten yukumlUlUklerine uymaz ve zarar miktarini kasten arttirici eylemlerde bulunursa, bu
policeden dogan haklar diser.

B.9. Alacak Hakki Uzerindeki Tasarruflar

Sigortall, sigorta s6zlesmesi uyarinca sigortaciya karsi sahip oldugu tazminat alacagini ancak sigortacinin yazili
onayi ile baskasina temlik edebilir. Temlik islemi sigortalinin is bu s6zlesmeden kaynaklanan yukdmlalUklerinin
higbirini ortadan kaldirmaz. Tazminat alacagini devralmis kisi, tazminat 6demesi ile ilgili olarak sigortalidan daha
fazla bir hakka sahip olamaz ve sigortacinin isbu sézlesmeden dogan tim haklari, temlikten hicbir sekilde
etkilenmeksizin, aynen gegerli olmaya devam eder.

Sigortalinin yukaridaki kosullar cergevesinde tazminat alacagini devretmis bulundugu kisi, bir finansal kurum oldugu
taktirde, sigortali, sigortacinin onayi ile bu finansal kuruma sigorta s6zlesmesinden dodan borglarini da nakil
edebilir.

B.10. Degisikliklerin Bildirilmesi

Sigortall yasal statlisinde veya faaliyetlerinin nitelik yahut kapsaminda énemli bir degisiklik oldugunda, bunu en
gec 15 glin iginde sigortaciya bildirmekle yikimltdur. Sigortalinin 6deme gug¢ligu icinde olmasi veya faaliyetlerine
son vermesi durumunda, sigortaci, s6z konusu olayin ortaya ¢iktigini 6grendigi tarihten itibaren en geg sekiz giin
icinde is bu s6zlesmeyi sona erdirme hakkina sahiptir.

(Degisik- YUrirliik:25.08.2011) C.2. maddesinin diger hiikimleri sakhdir.
C- GESITLIi HUKUMLER
C.1- Sigorta Priminin Odenmesi ve Sigortacinin Sorumlulugunun Baglamasi

Sigorta primi, 6zel sartlarda belirlenen her dénem itibariyle, sigortalinin yine 6zel sartlarda belirtilen usullere gére
sigortaciya beyan etmesi kararlastirilan satis sdzlesmelerinden olusan cirosu esas alinarak belirlenir.

Ancak, sigortali 6zel sartlarda belirlenen her dénem igin, asgari bir prim édemek zorundadir. Sigortalinin, 6zel
sartlarda belirlenen her dénem itibariyle beyan etmesi kararlastirilan cirosu esas alinarak belirlenen primin, ayni
doéneme karsilik gelen asgari primden fazla olmasi halinde, asgari primi asan kisim sigortalidan tahsil edilir.

Sigortacinin sorumlulugu, asgari primin tamaminin veya taksitle 6denmesi kararlastiriimis ise ilk taksitin policenin
tesliminde 6denmesi ile baglar. Aksi kararlastirimadikca, asgari primin tamaminin veya ilk taksitin 6denmemesi
halinde, police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin sorumlulugu baslamaz ve bu sart policeye yazilir.

Taksitle 6denmesi kararlastirlmis olan asgari primin ve sigorta prim taksitlerinin 6deme zamani, miktari ve
vadesinde 6édenmemesinin sonuglari police Uzerine yazilir veya police ile birlikte yazili olarak sigortaliya bildirilir.
Sigortall, prim taksitlerinin herhangi birini vadesinde 6demedigi takdirde temerriide duser. Prim édeme borcunda
temerriide dustlmesi halinde Borglar Kanunu hukumleri uygulanir.

Sigortacinin 6deme yukimliliglu dogdugu taktirde, policede belirtiimis olmasi kaydiyla, sigortalinin cirosu esas
alinarak belirlenecek primin, sigortacinin 6demekle yukimli oldugu tazminat tutarini agsmayan kismi muaccel hale
gelir.

C.2- Sigortalinin Sézlesme Yapildigi Sirada ve Sézlesme Siiresince Beyan Yiikiimliiliigi

C.2.1. Sigortaci sigorta s6zlesmesini, sigortalinin beyani ile teklifname, teklifname yoksa police ve eklerinde yazili
sorulara verdigi cevaplara dayanarak yapar.

C.2.2. Sigortalinin sdzlesme yapildidi sirada ya da s6zlesme stiresi igcinde beyani gergede aykiri, yanls veya eksik
ise ve bu durum, sigortacinin prim kaybina neden oluyor, s6zlesmeyi yapmamasini ya da daha agir sartlarla



yapmasini gerektiriyorsa, sigortaci durumu 6grendigi tarihten itibaren bir ay icinde sézlesmeden cayabilir veya
sOzlesmeyi yurirlikte tutarak ayni sire iginde prim farkini talep edebilir.

Sigortall, talep edilen prim farkini kabul ettigini sekiz gin iginde bildirmedigi takdirde sézlesmeden cayilmis olur.
Ancak, prim farkinin kabul edilmemesi nedeniyle s6zlesmeden cayilmasi, sigortacinin gergede aykiri veya eksik
beyani 6grendigi tarihten itibaren bir aylik stre icinde s6z konusudur.

(Degisik- Yururlik:25.08.2011) Degisiklik, rizikoyu hafifletici nitelikte ve daha az prim uygulamasini gerektirir
héallerden ise; asgari prim harig, sigortaci bu degisikligin yapildigi tarihten s6zlesmenin sona ermesine kadar
gegecek sure igin glin esasina gore hesap edilecek prim farkini sigorta ettirene geri verir.

Sigortalinin kasith davrandiginin anlagiimasi halinde sigortacinin tazminat ddeme borcu ortadan kalkar, bu durumu
bilmeksizin 6denen tazminat geri alinir. Sigortaci asgari primden az olmamak lzere, o gline kadar bildirilen ciro
Uzerinden hesaplanan prime hak kazanir.

C.2.3. Sigortalinin kastinin bulunmadigi durumlarda, sigortaci tazminati, tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk
ettiriimesi gereken prim arasindaki orana goére dder.
C.2.4. Siresinde kullanilmayan cayma veya prim farkini talep etme hakki diser.

C.3- Menfaat Sahibinin Degigsmesi

Sigorta s6zlesmesi siiresi iginde menfaat sahibinin degismesi halinde, sézlesme hiikim ifade etmeye devam eder
ve sigortalinin sézlesmeden dodan hak ve borglari yeni hak sahibine geger. Degisiklik halinde, sigortali ve sigortanin
varligini 6grenen yeni hak sahibi durumu 15 giin iginde sigortaciya bildirmekle yukimltdr.

Sigortaci degisiklidi, yeni hak sahibi de sigortanin varligini 6grendigi tarihten itibaren sekiz giin icinde sézlesmeyi
feshedebilir. Sliresinde kullaniimayan fesih hakki diser.

Feshin hiikim ifade ettigi tarihe kadar gegen siirenin primi glin esasi lizerinden hesap edilir, varsa fazlasi yeni hak
sahibine iade edilir.

Menfaat sahibinin degismesi halinde, taraflarca fesih hakkinin kullaniimamasi durumunda, 6édenmesi gereken prim
borcundan sigortali ile yeni hak sahibi birlikte sorumludur.

Sigortalinin 6limu halinde, s6zlesmeden dogan bitiin hak ve borglar yeni hak sahibine veya sahiplerine gecer.
(Degisik- YUrirlik:25.08.2011) C.2. maddesinin diger hikiimleri sakhdr.
C.4- Yasal Giderler

Sigortaci tarafindan veya sigortacinin onayiyla sigortali tarafindan zarara iliskin olarak édenen yasal giderler, 6zel
sartlarda aksine bir hikim bulunmadik¢a asagida belirtilen sekilde karsilanir:

C.4.1. Yasal giderlerin 6zel sartlarda belirtilen tutardan az olmasi halinde timu sigortaci tarafindan karsilanir.
C.4.2. Yasal giderlerin 6zel sartlarda belirtilen tutardan fazla olmasi halinde;

C.4.2.1. Tazminatin 6denmesinden 6nce sigortall tarafindan yasal islemlere iligkin olarak veya zararin azaltiimasi
amaciyla 6denen giderler zarar hesabinda dikkate alinir;

C.4.2.2. Tazminatin 6denmesinden sonra 6¢denecek olan giderler sigortaci tarafindan karsilanir.

C.5- Sorusturma, inceleme ve Miidahale Giderleri

Odenecek primlere ilaveten sigortali, sigortacinin alicilar veya muhtemel alicilar ile ilgili olarak yapacagi veya
yaptiracagi sorusturma ve inceleme giderlerine 6zel sartlarda belirlenen sekilde istirak eder. Ayni sekilde sigortall,
her bir miidahale talebi icin 6zel sartlarda tespit edilen bir tutari 6demeyi taahh(t eder.

C.6- Teblig ve ihbarlar

Sigortalinin bildirimleri, sigorta sirketinin merkezine veya sigorta s6zlesmesine aracilik eden acenteye yapilir.
Sigortacinin bildirimleri de sigortalinin son bildirilen adresine noter eliyle veya taahhiitli mektupla yapilir.

Taraflara imza karsilidi elden verilen mektup veya telgrafla yapilan bildirimler de taahhtli mektup hlikmundedir.
Alicilar icin belirlenen kredi limitleri, glvenli elektronik imza kullanilarak ve sigortaliya ulastigi kanitlanabilecek
sekilde elektronik ortamda gonderilebilir. Bu tir bildirimler sigortali agisindan erisilebilir oldugu andan itibaren

yapilmis sayilir. Sigorta sirketinin bu limitlere iligkin olarak ayrica telefonla, elektronik posta ve sair her tirli aragla
bildirimde bulunmasi mimkindr.



C.7- Ticari ve Mesleki Sirlarin Sakh Tutulmasi

Sigortaci ve sigortaci adina hareket edenler bu sézlesmenin yapilmasi dolayisiyla sigortaliya iliskin 6grenecegi
ticari ve mesleki sirlarin, sigortali ise sigortaci tarafindan alinan kararlarin sakli tutulmamasindan dogacak
zararlardan sorumludurlar.

C.8- Yetkili Mahkeme

Sigorta s6zlesmesinden dodan anlagsmazliklar nedeniyle sigortaci aleyhine agilacak davalarda yetkili mahkeme,
sigorta sirketinin merkezinin veya sigorta sdzlesmesine aracilik yapan acentenin ikametgahinin bulundugu yerdeki,
sigortall aleyhine agilacak davalarda ise davalinin ikametgahinin bulundugu yerdeki ticaret davalarina bakmakla
g6revli mahkemedir.

C.9- Zamanagimi

Sigorta s6zlesmesinden dogan btiin talepler iki yilda zamanasimina ugrar.

C.10- Ozel Sartlar

Sigorta s6zlesmesine bu genel sartlara aykiri dismemek ve sigortalinin aleyhine olmamak kaydiyla 6zel sartlar
konulabilir.



